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Existem varias modos de perceber a SOCIEDADE e de

: . SEGURANCA

a descrever. Poder-se-ao considerar, subjacente a sua URBAN
organizacao: b

As estruturas mais ou menos bem definidas, que

englobam os diferentes actores que constituem a gt .

. ] -Ul ‘lq i si i ("a ! Il ,\ﬂ i

sociedade: { l‘f ,n i .\‘.e_.’ i ﬁv %‘ﬂﬂ ?s;

. classes sociais, i e _

. instituicoes, ﬁ;]"" o f‘ﬂ(‘ @t« & 1;;17! J i ‘ ]

. grupos de natureza variada, i M? }t

- ()

Os actores sociais quanto ao modo como
pensam, modificam e modulam as estruturas
sociais, através das relacdes interpessoais que o

~

acaso ou nao vai estimulando

Ao S|stema que une os dlversos

atores sociais, chamou CLAUDE
FISHER e colab. (1977) REDES
SOCIAIS




REDES PRIMARIAS

* Constituidas sobre uma base afectiva ou de

afinidades
* onde todos se conhecem.
* Contexto dinamico e susceptivel de mudar com o

tempo

Formam a trama de base da sociedade e o *
lugar de inserc¢ao do individuo. ‘

Representam os os elementos de base de uma
sociedade, onde surgem as mais diversas
necessidades
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REDES SECUNDARIAS SEGURRICA

0S MUNICIPI0S E A PROTEGAD

* Estabelecidas a partir das Instituicdes r
* Os lacos que unem os seus membros sao essencialmente de natureza institucional
* VVisam responder a exigéncias de natureza funcional

As REDES SECUNDARIAS s3do as responsaveis pela produgdo de
servicos com vista a responder as necessidades das REDES

PRIMARIAS

* De acordo com o seu nivel de estruturacao, podem classificar-se em:
- FORMAIS
- NAO FORMAIS




Redes Secundarias FORMALIS:
) ) SEEUHANAI;A
v'Integram as instituicbes sociais e tém existéncia UHBAN A
oficial; T

v Apresentam-se estruturadas de uma forma

vTém como objectivos desempenhar fungdes
especificas ou fornecer servigos particulares;

v'As rela¢des sociais subjacentes a estas redes sdo
relativamente estaveis e estruturadas segundo
normas precisas, determinadas pelos papeis e
funcoes que lhes sao atribuidos.

v'Tém um "aspecto" rigido e formal, que estd sempre
resente, mesmojgque uma rede primaria esteja
ubjacente.




Redes Secundarias NAO FORMAIS:

v'S3o iniciativas de redes primarias
v'Nascem com vista a satisfazer necessidades especificas

v Tém um papel essencialmente funcional, contudo, ndo
possuem o contexto oficial das FORMAIS

v'N3o consagram uma divisio rigida de papeis

v'S3o habitualmente menos estruturadas e menos durdveis
gue as instituicdes formais

v'S30 mais susceptiveis de serem melhor adaptadas as
necessidades para as quais sao criadas
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E a este tipo de redes que
fazem referéncia a maioria
dos autores que estudaram
a questdo da utilizagao
preventiva ou terapéutica
das redes com vista a
abordagem das
problematicas psicossociais.




Administragao Regional de Saude do Centro, IP

Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social do Distrito de
Coimbra

Centro Hospitalar de Coimbra - CHUC

- Servico de Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia
- Servico de UrgénciaA& B

- Polo Sobral Cid (Unidade de Violéncia Familiar)

Delegacao do Centro do Instituto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses, IP

Departamento de Investigacao e Ac¢ao Penal — Coimbra

Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educag¢ao da Univ. de Coimbra
Fundacao Bissaya Barreto

Gabinete de Apoio a Vitima de Coimbra — APAV

Guarda Nacional Republicana — Coimbra

Instituto Nacional de Emergéncia Médica

Policia de Segurancga Publica de Coimbra

AV A B B B
- = om URBAN

0S MUNICIPIOS E A PROTEGAD
00 ESPAGD POBLICO

GRUPO VIOLENCIA

Informagdo, Investigagio,
Intervengio

www.violencia.online.pt

2002

Rede Escola Contra a Violéncia

Projecto de Intervengao em Rede
2009-2012

ACORDOS DE COOPERAGAQ COM:

Escola Superior de Educagédo de Coimbra
M & A Digital
Sociedade Portuguesa para o Estudo da Saude Mental




REDE ESCOLA CONTRA A VIOLENCIA

https://www.facebook.com/rede.ecv

2007

Agrupamento de Escolas de Coimbra Centro
Agrupamento de Escolas de Coimbra Oeste
Agrupamento de Escolas de Coimbra Sul

Comissao de Proteccdo de Criangas e Jovens de Coimbra
Escola Secundaria Avelar Brotero

Escola Secundaria com 32 Ciclo D. Dinis

Fundagao Bissaya - Barreto

Instituto Politécnico de Coimbra - Escola Superior de Educacdo de Coimbra

Servigo de Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia - Hospital Geral, CHUC

Unidade de Violéncia Familiar, CPTTP - CRI de Psiquiatria e S. Mental, CHUC
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Em resumo: SEEUHANAI;A
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As REDES PRIMARIAS apresentam-se como os elementos de base de uma
sociedade, onde surgem as mais diversas necessidades

As REDES SECUNDARIAS surgem como as responsaveis para a produgao de
servicos com vista a combater estas necessidades.

« As Redes secundarias NAO FORMAIS, s3o simultaneamente "fornecedores” e
“consumidores" dos servigos que produzem;

* As Redes Secundarias FORMAIS, sdo essencialmente "fornecedores" de servigos.
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O rapport entre RP e RS
encontra-se invertido.

Rede

Secundaria

Procura ﬂ l OFERTA
Rede

Primaria

A OFERTA condiciona a
PROCURA e nadoo
contrario

- Fragmentacdo dos Cuidados
- Areas sem resposta por falta de planeamento
- Pouca conex&o entre servigos

- Rigidez quanto as normas, regras, criterios e
desenvolvimento de programas e intervengoes

- Divergéncias / Sobreposicao de objectivos e
intervencoes

- Centralizacdo das decisGes, informacdes e recursos

- Reforco da verticalidade / hierarquias e poderes

decisorios

- Financiamento e avaliacdo isolados

- Fragilizacao do/a Utente — SUJEITO do conjunto

de intervengdes

Intervencao em SILO
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Eixo Individual-Colectivo
e

Quando é expresso por alguém um pedido de

ajuda, em vez de se valorizar exclusivamente o » Torna-se-a necessario
“problema”, importa procurar "reconduzir" esse investir num TODO EM
alguém para o colectivo de que faz parte e no SIMULTANEO em que as

ual desempenha um papel interrelacbes sao um eixo
A & Papet. do mesmo trabalho

h 4

Assim, se no inicio, a procura de ajuda estava O surgimento das redes
focalizada nas dificuldades do individuo, de ocorre quando um
"imediato" é encaminhada para o colectivo. propdsito comum

consegue aglutinar
difereptes actores e
conv é—li)s para a accao




1. O “PRODUTOR SOCIAL” E OS
FACILITADORES it

0 MUNICIPIDS E A PROTEGAD
DO ESPAGO PUBLICO

Uma rede pode ser formada por iniciativa espontanea
de um grupo de pessoas, mas geralmente reflecte uma
iniciativa de uma organizagéo da sociedade civil ou
do poder publico (“produtor social”), com uma

intencionalidade explicitada no momento da formacéo




2. PLANEAMENTO
ESTRATEGICO

Problema(s) identificados: conceito / modelo de “leitura” e
compreensao

Analise do “cenario”: diagnostico da situacao
- Populacéao abrangida pela rede
- Levantamento da “situacao-problema”
- Mapear recursos / competéncias dos técnicos (da rede)
- Avaliar sobre 0 que é preciso mudar
- Qual o papel central (misséo / “ideia-forca”) da Rede / Objectivos

Definir Plano de Accgéo / Estrategias e Indicadores
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3. SUSTENTABILIDADE DA REDE

* Os recursos de uma rede estio nela depositados, ou seja,
nas pessoas € nas organizagoes que a compoem.

* Assegurar que a rede nao perca sua missao

e Ter presente algumas das seguintes ideias:

Defender uma cultura de horizontalidade;

As actividades devem ser distribuidas equitativamente;

Incentivar a autonomia ¢ a co-responsabilidade;

Mesmo que, por vezes, alguns membros da rede assumam fungdes
incentivadoras do protagonismo, outros deverao, a médio prazo, serem

/o op

preparados para isto também;

e. Prevenir uma lideranca centralizada / verticalizacao da rede.

_I Formalizacgao dis Redes?
i
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4. Avaliacao da Rede

Ter em consideracao:

- Participacao:

Ha interaccdo e colaboracdo entre seus membros? Ha
reconhecimento e legitimidade da rede?

- Producéo e troca de conteldos;

- Adesao de novos “membros”;

- Os resultados devem também ser avaliados em funcéo das
Politicas Publicas relativamente a tematica analisada.
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“O trabalho em rede apresenta
condicoes de ser avaliado através
da analise de seus principios
norteadores: horizontalidade,
diversidade, autonomia, processo
decisorio democratico-
participativo, participagdo activa
de todos os integrantes,
intercomunicagdo ampla e
transparente”. (Schlithler, 2004).

E fundamental INCORPORAR AS VOZES DE QUEM PEDE AJUDA nas MUDANCAS a implementar
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O TRABALHO
EM REDE
reforca/potenci
a

CONFERENCIAS
DE COIMBRA

L. SEGURANCA
Redes Primarias URBAN

0 MUNICIPIOS E A PROTEGAD
DO ESPAGO PUBLICD

* a sua dimensao colectiva e

* 0 seu poder de conhecer e regular os seus proprios problemas;

Redes Secundarias

*uma mudanca de atitude em que o interventor mais do que mero
observador das redes primarias é também "actor”

« uma postura fundamentada na "teorizagdo do sintoma, e na lei da
oferta,

* uma resposta aos pedidos de ajuda que lhe sao dirigidos, assente na
avaliacao /reflexao continua da sua pratica.




@CGNR

“A rede revela-se ao interventor na medida em
que as suas acgbes e atitudes favorecem a
emergéncia do discurso do meio”

Richard Rousseau (1984)
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